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Particularitatile contractului de asigurare de raspundere civila. Limitarea
garantiei in timp. (R.Moldova)

Domeniul asigurarilor de raspundere civila fata de terti cunoaste o evolutie spectaculoasa atat ca valori
asigurate si prime de asigurare subscrise, cat si ca diversitate de produse de asigurare. Totusi, legislatia
R.Moldova contine prevederi insuficiente referitor la asigurarile de raspundere civila. Nici codul civil, nici
legea cu privire la asigurari nu contin definitii precise a cazului asigurat in asigurdririle de raspundere civila.

Articolul 17 referitor la clauzele contractuale specifice asigurarii de raspundere civila din Legea cu
privire la asigurari nr.407-XVI din 21.12.2006, in loc sa inceapa cu definitia cazului asigurat incepe cu
obligatiile asiguratorului la survenirea cazului asigurat : asiguratorul se obliga sa plateasca o despagubire
pentru prejudiciul de care asiguratul raspunde in temeiul legii fata de terte persoane pagubite si pentru
cheltuielile suportate de asigurat in proces civil.

Definitia cazului asigurat este prevazuta generic in lege: risc asigurat, prevazut in contractul de
asigurare, a carui producere confera asiguratului dreptul de a fi indemnizat sau despagubit de catre asigurator.
Prin urmare legiuitorul 1i confera asiguratorului libertatea de a formula conditiile protectiei cum isi doreste.
Situatia este deosebit de periculoasa, ludnd in consideratie complexitatea obiectului asigurarilor si varietatea
situatiilor posibile. In consecinta, pe piata asigurarilor oferta este deosebit de slaba atat din din punct de
vedere tehnic, cat si juridic. Asiguratii detin polite pe care nici ei §i nici asiuguratorii nu cunosc cu exactitate
ce acopera si nici intinderea in timp a acestora.

Prin contrast, legislatiile tarilor europene acorda o atentie deosebitda domeniului asigurarilor de
raspundere civila.

Astfel, codul francez al asigurarilor defineste expres atat termenul de caz asigurat, cat si intinderea in
timp a protectiei. Articolul L.124-1-1 din codul francez al asigurdrilor prevede: ,,in sensul acestui articol
dauna constituie orice prejudiciu sau ansamblu de prejudicii cauzate tertilor, angajand responsabilitatea
asiguratului, rezultant dintr-o fapta daunatoare si generand una sau mai multe reclamatii. Fapt daunator este
acela care constituie cauza generatoare a prejudiciului. Un ansamblu de fapte daunatoare avand aceeasi cauza
tehnica si asimilata unui fapt ddunator unic.

La art. 124-5 gasim prevederea cu privire la intinderea in timp a garantiei de asigurare, astfel: garantia
este, la alegerea partilor, declansata fie de faptul daunator, fie de reclamatie. Totodatd, atunci cand aceasta
acopera raspunderea persoanelor fizice in afara activitatilor lor profesionale, garantia este declansata de faptul
daunator.”

Asigurarea facultativa de raspundere civild acopera, de regula, raspunderea persoanei care cauzeaza
prejudicii unei terte persoane prin fapta asiguratului sau persoanelor pentru care acesta raspunde. Partile pot
stipula in contract clauze prin care sa fie cuprinsa in asigurare si raspunderea altor persoane expres indicate in
contract (subantreprenori, chiriasi, sot, sotie, copii etc.).



Cred ca este oportun ca legislatia R.M. sa fie completata cu prevederi legale necesare pentru
functionarea normad a domeniului in general si a protectiei consumatorilor in special.

In asigurarea de raspundere civili, calitatea de asigurat o exclude pe cea de tert pagubit. De la aceasta
reguld exista o exceptie: in cazul asigurarii de raspundere civila auto, unde asiguratul, proprietar al
autovehiculului asigurat, poate fi victima a accidentului produs cand la conducerea propriului autovehicul se
afla o altd persoana’[3.23.,p.281]. Astfel prin art. 17 din Legea nr. 414-XVI din 22.12.2006 sunt excluse din
asigurare prejudiciile produse bunurilor apartinind persoanelor fizice sau persoanelor juridice asigurate de
raspundere civila auto daca au fost provocate de un autovehicul aflat in posesia lor, dar nu se face nici o
referinta de excludere cu privire la viata si sanatatea asiguratilor aflati in calitate de pasageri ai autovehicului
aflat in posesia lor.

Tntrucat obiectul asigurarii il constituie rispunderea civila, asiguritorul va fi obligat la plata despagubirii
numai daca sunt indeplinite, cumulativ cele patru conditii ale raspunderii civile delictuale:

- Fapta ilicita a asiguratului sau a persoanelor cuprinse in asigurare;

- Vinovatia acestora;

- Existenta prejudiciului;

- Raportul de cauzalitate dintre fapta ilicita si prejudiciu.

C.C.al RM prevede ca cel care actioneaza fata de altul in mod ilicit, cu vinovatie este obligat sa repare
prejudiciul patrimonial, iar in cazurile prevazute de lege, si prejudiciul moral cauzat prin actiune sau
omisiune.’ [1.2., art.1398],

Daca 1n cazul asigurarilor de bunuri neglijenta poate constitui motiv de refuz de despagubire din partea
asiguratorului, in asigurarea de raspundere civild vinovétia si neglijenta asiguratului constitituie o preconditie
pentru plata indemnizatiei de asigurare.

Relevant este faptul ca prin lege asiguratorului i se interzice sa refuze plata despagubirii de asigurare n
cadrul asigurdrii de raspundere civila din cauza anumitor omisiuni sau fapte din partea asiguratului®[1.5.,
art.17].. In asigurarea de raspundere civila, asiguratorul are dreptul, in caz ca existd temei legal, la actiune de
regres fatd de persoana raspunzatoare de cauzarea prejudiciului daca pagubele produse tertilor, inclusiv si fata
de asiguraat, daca daunele au fost:

- caurmare a unor actiuni intentionate ale asiguratului sau ale beneficiarului, orientate spre provocarea
sau facilitarea producerii evenimentului asigurat, cu exceptia actiunilor de indeplinire a datoriei civice sau de
aparare a vietii, sanatatii, onoarei si demnitatii;

- ca urmare a unei infractiuni intentionate comise de asigurat sau beneficiar, legate direct de producerea
evenimentului asigurat.

Suma asigurata. Atunci cind nu este stabilita prin lege, marimea sumei asigurate este propusa de catre
asigurat n baza propriilor evaluari reiesind din estimarile sale cu privire la paguba maxima posibila pe care ar
putea-o produce tertilor (proprietdtilor invecinate, consumatorilor de produse, si servicii, vizitatorilor in
incinta intrerpinderii, angajatilor in cazul accidentelor de munca etc.). Prin urmare, suma asigurata stabilita la
incheiere nu tine de o anumita valoare existentd In momentul incheierii contractului. Valoarea prejudiciului se
determind in momentul in care acesta se produce in patrimoniul terfului, iar sub acest aspect, raspunderea
asiguratului se circumscrie acestei valori, nedeterminate in momentul incheierii contractului si, In prinicipiu,
nelimitate. Cum asiguratorul nu-si poate asuma o raspundere nelimitatd, suma asigurata prevazuta in contract
este determinata prin stabilirea unor plafoane de garantie per eveniment asigurat sau pe o perioada de
asigurare. Exceptie de la situatia de mai sus este n cazul asigurarii obligatorii de raspundere civild auto
externd Carte Verde. Aceste contracte de asigurare nu contin valori concrete ale sumei asigurate, dar prevad
limitele legale din tarile tranzitate de asigurat si conditiile de asigurare in conformitate cu legislatia din
domeniul asiguririlor obligatorii, oricare ar fi ele la momentul tranzitarii acestora. In conformitate cu
prevederile Regulamentului General Carte Verde, toate cererile de despagubire vor fi gestionate de Biroul
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Carte Verde {din tara in care are loc accidentul }, cu autonomie deplind, in conformitate cu prevederile legale
si regulamentare aplicabile in tara producerii accidentului cu privire la raspundere, despagubirea partilor
vatdmate §i asigurarea obligatorie, in cel mai avantajos mod pentru asigurdtorul care a eliberat Cartea verde
sau Polita de asigurare sau, daca este cazul, in folosul Biroului interesat [3.31. , art.3]. De exemplu la data de
25 martie 2014, conform legislatiei din Belgia, protectia de asigurare obligatorie de raspundere civila auto era
nelimitatd pentru vatamari corporale si 100 milioane Euro pentru pagube materiale provocate tertilor. In cazul
in care asiguratul moldovean ar fi tranzitat Rusia la aceeasi data, aceste limite ar fi fost 160 mii ruble
(aprox.3200 euro) pentru vatamari corporale si 120 mii ruble (aproximativ 2400 euro) pentru pagube materiale
per victima. Limitele si conditiile de asigurare sunt variabile si se schimba odata cu modificarile legislative in
tarile din Sistemul Carte Verde.

Aplicarea garantiei de raspundere civila in timp.

In doctrina franceza, formarea raspunderii este descompusi in sase etape:

- La originea raspunderii poate sta un fapt generator tehnic din partea celui responsabil. Acesta poate
izvori din ignoranta stiintifica, o eroare de conceptie a produsului, o eroare sau un viciu de fabricatie;

- Faptul generator juridic sau faptul prejudiciabil — este cauza juridica ce constituie interfata
temporala intre faptul generator tehnic si prejudiciul victimei, cum ar fi plasarea pe piata a unui
medicament, livrarea unui produs cu un viciu ascuns, executarea unei lucrari defectuoase etc.;

- Survenirea sau realizarea prejudiciului — este momentul care instituie dreptul la reparatie a victimei,
pentru cd, desi un produs viciat este livrat, dreptul la reparatie nu se naste in absenta unui prejudiciu;

- Manifestarea producerii prejudiciului presupune cunoasterea survenirii lui — in cazul accidentelor
de circulatie, de pilda, poate curge o perioada de timp intre data faptului accidental si cea a manifestarilor
complicatiilor post-traumatice;

- Reclamatia prejudiciului de catre victima — este o etapa esentiala deoarece, daca victima nu reclama
nimic, nu poate obtine o reparatie a pagubei;

- Trazactia sau judecata — are un rol important in ce priveste evaluarea finala a prejudiciului
indemnizabil si stingerea obligatiei civile fata de partea vatamata.

In asigurarea de raspundere civild , definitia cazului asigurat se bazeazi pe 2 parametri principali:

- Protectia propriu-zisa (raspunderea civila pentru produs, angajatorului fata de angajati, notarului,
arhitectului etc), a carui continut este definita in contract,

- Momentul temporal de aplicabilitate a garantiei de asigurare.

Existd 2 tipuri de limitare a garantiei n timp, respectiv polite de asigurare:

1. Polita cu protectie la momentul reclamatiei (claims-made basis);

2. Polita cu protectie la momentul producerii daunei (occurrence basis)

Polita cu clauza claims-made.

Polita cu protectie la momentul reclamatiei (Claims-made basis) acopera toate reclamatiile facute in
perioada curenta a politei, daca evenimentul de dauna are loc Th decursul perioadei de asigurare, respectiv
dupa data de retroactivitate (acoperire in trecut) a politei. Cu acest tip de polita patru date cronologice
trebuie sa fie respectate: data producerii evenimentului, data inceputului politei, data retroactiva si data
termindrii asigurdrii. Atat timp cat factorul care genereaza prejudiciul are loc dupd data de retroactivitate si
este raportatd pana la terminarea asigurarii, polita in vigoare la data Tnaintarii reclamatiei va acoperi cazul
raportat.

Astfel, putem desprinde doua conditii pentru ca Asiguratorul sa acorde garantia:

1. Faptul generator al prejudiciului sa se realizeze in perioada cat contractul este in vigoare

2. Reclamatia victimei sa aiba loc tot In aceasta perioada.

Clauza este dezavantajoasa pentru asigurati si tertii-victimd. Aceasta clauza disociaza durata
raspunderii, care se prelungeste pana la prescriptia actiunii victimei, de garantia de asigurare, care Inceteaza la
sfarsitul termenului de asigurare sau la rezilierea conractului.



Prejudiciul nascut in timpul primului contract si reclamat in timpul celui de-al doilea nu va fi acoperit de
prima politd, pentru ca nu este indeplinita cea de-a doua conditie, iar polita urmatoare nu va acoperi pentru ca
nu este indeplinita cea dintai conditie. Tertul-victima este penalizat prin aceasta clauza, in sensul ca
nebeneficiind de protectia asiguratorului va fi nevoit sa suporte eventuala insolvabilitate a debitorului sau.

Aceasta clauza il avantajeaza pe asigurator, care dupa terminarea termenului de asigurare nu mai
raspunde la reclamatii viitoare pentru prejudicii din trecut, iar dupa prima reclamatie platita poate rezilia
contractul, lasand asiguratul descoperit in fata unor reclamatii asemanatoare generate de acest fapt dar Inca
nereclamate.

Clauza de acoperire pentru trecut (retroactive date) — acorda garantia pentru cererile de despagubire
ce survin in perioada de valabilitatea a contractului, chiar daca faptul generator sau prejudiciul sunt aterioare
datei cand contractul incepe sa isi produca efectele. Totusi, asiguratorii nu iau asupra lor totalitatea
reclamatiilor survenite in timpul perioadei de valabilitate a contractului, intrucat se respecta caracterul aleator
al contractului, astfel ca se va garanta doar ,,trecutul necunoscut” al asiguratului, adica acele fapte care pot
determina raspunderea asiguratului care se realizeaza inainte de incheierea contractului, dar ii erau
necunoscute asiguratului in acel moment.

Tntr-o speta, Curtea de Apel din Paris a stabilit ca trebuie si avem in vedere criteriul obiectiv pentru a
aprecia ,,cunoasterea faptelor” de catre Asigurat, iar nu cel subiectiv, fiind indiferent daca asiguratul stie, in
momentul incheierii contractului, cd actiunea victimei era sau nu sortita esecului, singurul element de care
trebuie sa se tina seama este daca asiguratul cunostea faptele susceptibile sa antreneze o reclamatie
impotriva sa.’[3.23.,p284]

Clauza de garantie subsecventi permite garantarea faptelor generatoare sau a prejudiciilor survenite n
timpul perioadei de valabilitate a contractului, cand reclamatia victimei este ulterioara rezilierii acestuia. Prin
urmare prin aceasta clauza, asiguratorul mentine garantia pentru un prejudiciu al carui fapt generator se
situeaza in perioada de valabilitate a contractului.

Daca legislatia noastra nu se pronunta deloc asupra garantiei subsecvente, in codul francez al
asigurdrilor regasim ca durata subsecventa a garantiilor declansate de o reclamatie nu poate fi inferior la 5 ani
dupa expirarea sau rezilierea contractului.

Polite declansate prin producerea daunei (occurrence basis), acestea aplica criteriul potrivit caruia
raspunderea asiguratorului este antrenata pentru toate daunele produse in decursul perioadei asigurate. Faptul
cauzator al prejudiciului, concomitent faptului generator juridic, trebuie sa se situeze in perioada de
valabilitate a contractului. Aceasta inseamna ca daca reclamatia victimei intervine in timpul perioadei
garantate, asiguratul nu este acoperit daca prejudiciul este anterior, dar va fi acoperit daca prejudiciul se
produce in perioada garantatd, chiar daca reclamatia va fi ulterioard. Aplicarea criteriului survenirii
prejudiciului este singurul in masura sa ofere o securitate mai mare pentru asigurat, in special pentru a proteja
continuitatea garantiei in cazul succesiunii asiguritorilor. In prejudiciile evolutive, in care manifestarea
prejudiciului este progresiva si adesea indepartata in raport cu faptul prejudiciabil, este dificil s stabilim daca
survenirea prejudiciului se produce 1n perioada de garantie. Este o chestiune de fapt care ramane la aprecierea
partilor sau a instantei.

Din pécate legislatia noastrd cu privire la asigurari contine prevederi sumare si insuficiente cu privre la
asigurarea de raspundere civila. Legislatia nu da o apreciere clara cu privire la calificarea cazului asigurat in
asigurarea de raspundere civild, de aceea asiguratorii oferd in mod practic doar asigurarea cu clauza cu
protectie la momentul reclamatiei (claims made).
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